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Konsultacje i wizyty terapeutyczne odbywajg sie stacjonarnie w Gabinecie terapii na ulicy Cybernetyki
15/98 lub zdalnie za posrednictwem programu (aplikacji) Teams czy WhatsApp.

Wizyty terapeutyczne odbywajg sie nie rzadziej niz raz w tygodniu, w okreslonym dniu i godzinie.
Wizyta indywidualna trwa 50 minut, konsultacja rodzinna/terapia par- 60 lub 80 min. Zaczyna sie i
konczy punktualnie.

Spoznienie na wizyte nie wydtuza czasu jej trwania.
Na wizyte pacjent/klient przybywa nie wczesniej niz 10 minut przed ustalong godzing.

Ptatnos¢ nalezy uregulowac 48godz. przed wizytg, przelewem na konto Gabinetu Terapii. W innym
przypadku, wizyta zostaje odwotana automatycznie.

W przypadku, gdy wizyta nie moze sie odbyé, Pacjent zobowigzany jest do jej odwotania nie pézniej
niz 48 godzin przed planowanym terminem, do godziny 12:00, wytgcznie za pomocg wiadomosci
SMS wystanej na numer Biura Gabinetu Terapii: 452 933 900.

Wizyty zaplanowane na poniedziatek nalezy odwota¢ w czwartek poprzedzajgcy wizyte, do godziny
12:00.

Nie ma mozliwosci zmiany dnia wizyty, jesli odwotanie nastepuje dzien przed lub w dniu zaplanowa-
nego spotkania. W takiej sytuaciji istnieje jedynie mozliwos$¢ zamiany wizyty stacjonarnej na wizyte
zdalng (online lub telefoniczng), pod warunkiem, ze odbedzie sie ona w tym samym dniu i o tej sa-
mej godzinie, co pierwotnie ustalony termin.

Odwotanie wizyty pézniej niz 2 dni robocze przed terminem lub niepojawienie sie bez uprzedzenia

skutkuje peing odptatnosciag za wizyte, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

W przypadku planowanej nieobecnosci (np. urlop, wyjazd, sprawy prywatne) trwajgcej do 2 tygodni,

Pacjent zobowigzany jest poinformowacé o tym Terapeucie z mozliwie najwiekszym wyprzedzeniem.

W sytuacji powtarzajgcych sie nieobecnosci, czestych wyjazdéw lub braku systematycznosci w
uczeszczaniu na terapie, rezerwacja statego terminu zostanie anulowana. Kolejne wizyty mogg by¢
umawiane wytgcznie w oparciu o aktualng dostepnos¢ gabinetu (grafik dorazny, bez gwaranc;ji statej
godziny).

Pierwsza wizyta umozliwia wzajemne poznanie sie i podjecie wspdlnej decyzji o rozpoczeciu terapii.

Jesli zgtoszony problem przez pacjenta/klienta w opinii Terapeuty wymaga odmiennego podejscia niz
przez niego reprezentowane, moze on poleci¢ pacjentowi innego specjaliste. Moze to nastgpi¢ w
trakcie terapii, gdy ujawniajg sie niesygnalizowane wczesniej problemy.

. Pogorszenie stanu zdrowia psychicznego pacjenta/klienta, samookaleczenie zagrazajgce zyciu,

préby samobojcze, bedg oznaczaty koniecznos¢ skierowania pacjenta na konsultacje psychiatryczng
a takze ewentualng hospitalizaciji.

Terapeuta jest zobowigzany do zachowania tajemnicy wszystkich informacji pochodzacych z terapii,
a takze samego faktu korzystania przez pacjenta z terapii wobec osob trzecich. Wyjatkiem jest
sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta albo sytuacje okreslone prawem.

Zakonczenie terapii nastepuje w momencie, gdy zostang osiggniete cele okreslone na poczatku
terapii. Koncowa faza terapii stuzy podsumowaniu efektow terapii i oméwieniu zmian, ktére zaszty w
toku procesu w pacjencie.



